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EXCEDENTE DE AREA (Unidad

Leaglizacion de drea que supera
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€l ciudadano llena el formulario
de servicios varios dirigiendose
al Alcalde con los datos
personales , adjunta los otros
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revisar la informacién remite a

Unidad de Planificacion
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aniciar los trabajos de recaudacién) 2, Formulario
construccidn contar conuna | yepe preentar los permiso de construccién €l ciudadano llena a solicitud de Aprobacién de
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(Unidad de Planificacién) para su revision y aprobacién : recaudacién) 4, Formulario del | "7 Territorial
Pt S e aprobacion de planos y el NEC (o o adjunta los otros documentos Permiso de
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Ia planimetrfa 6, Foto actual del
predio 7, Copia de la cédula y
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p " . , qui 2 , ad g
f i T
Planificacién) modifcaciones de 30m2 de real & 1P 8L E ETE S Copia de a esritura , Copia de | oo requeridos y erritorial
watiajos 1a planimetria 5, Foto actual del| gy eca & 13 UpDOT
predio 6, Copia de la cédula y
certificado de votacién 7,
Carpeta
1, Formulario aprobacién de §
Ze debe SO \:s ,|planimeta adasiere en € dad;no Hehnz la wuclmud de
focumentos requeridos en la . permiso de trabajos con los I s
Documento que permite tener recaudacion) 2, Certificado de varia segun el drea Unidad de Planificacién
APROBACION DE PLANIMETRIA " GAD Municipal, en la oficina de datos personales y datos del 08:00212:00y13:00 . . .
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(secci6n de Avalios y Catastros) i Avalios y Catastros, quien :
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. Ficha Catastral en donde |\ ficha catastralseladebe |, |\ 5o, coaiiia i3 entrega | contribuyente y |
AVALUO Y CATASTRO (seccio tar enla oficina d ? el contribuyentey la | 08:00a12:00y13:00 . !
3 (Seccién consta toda la presentar en |3 oficina de directamente la seccion de vente y Lty 1002 $5.00 0.20horas ciudadania en general | Seccién de Avalios y Catastros 07 2956486 ext. 106 oficina no Fomaios ySoliciuges no aplica 1 3 100%
de Avalios y Catastros) ° Avalios y Catastros, quien ) Tecnica de Avaliios y 17:00
informacin del predio | emities la respectiva ficha Avallos y Catastros y
Catastros la emite.
. El usuario realiza a solicitud de Se revisa en el Sistema Integral
AVALUO Y CATASTRO URBANO " 08:00212:00 y 13:00 . !
4 . Certificaciones para: IESS. | forma verbal a la seccion de - de Catastros y se entrega el ? v ? $0.00 0.15 horas ciudadania en general | Seccion de Avalios y Catastros 07 2956486 ext. 106 oficina no no aplica no aplica 0 1 100%
(secci6n de Avalios y Catastros) 17:00
Avaluos y Catastros informe correspondiente
SeCreTaTa GTFega oS FEaUISTEOS
para Particion Extrajudicial al
1 La Solicitud de Varios usuario, una vez que cumplen
La solicitud Ia presenta en Servitiosla (adaulere en con los requisitos, son enviados
AVALUO Y CATASTRO URBANO Infe Parti Secret: te t 08:00212:00 y 13:00 N
B nformes para Particion | Secretaria junto con otros Recaudaciones; 2. Certficado | ? d€Partamento uridico, para oo yis00a $000 0.15 horas ciudadania en general | Seccién de Avalios y Catastros 07 2956486 ext. 106 oficina no no aplica no aplica 0 5 100%

(seccidn de Avaliios y Catastros)

Extrajudicial

requisitos, para la aprobacion
del Concejo

de no adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

2de4
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AVALUOQ Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avaliios y Catastros)

Informes de fraccionamiento
rural

La solicitud Ia presenta en
Secretaria junto con otros
requisitos, para la aprobacion
del Concejo

1 La Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

Secretaria entrega los requisitos
para Particion Extrajudicial al
usuario, una vez que cumplen
conlos requisitos, son enviados
al departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracin
por el Concejo Cantonal.

08:00212:00y13:00

$0.00

0.15 horas

ciudadania en general

Seccién de Avallios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(seccion de Avalios y Catastros)

Informe para el MAG-
SUB.SECRETARIA DE TIERRAS

Directamente solicitan la
Certificacion

Se recomienda presentar el
levantamiento planimetrico
Georeferenciado

Se entrega el Certificado
inmediatamente

08:00212:00y 13:00a
17:00

$0.00

0.10 horas

ciudadania en general

Seccion de Avaltos y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(seccién de Avaliios y Catastros)

Tramite de Fraccionamiento
ral

con unallamada telef6nica se
indica al usuario que el tramite
esta aprobado.

Los requisitos estan completos,

Tov
requisitos para
Fraccionamientos al usuario, y
que son entregados a secretaria,
una vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacién. y por

08:00212:00y 13:003

$20.00

030 horas

ciudadania en general

Secci6n de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

100%

AVALUOQ Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avaliios y Catastros)

Tramite por Particién
Extrajudicial

La solicitud Ia presenta en
Secretaria junto con otros
requisitos, para la aprobacion
del Concejo

1. La Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

T Secretara envian a1
expediente a Planificacion para
la aprobacion de las
planimetrias y mediante memo
envia a la seccion de Avaluos y
Catastros para actualizar en el
catastroy se envia con memo a
Rentas para la cancelacion de
los valores; y posterior ala

08:00212:00y 13:00

1 por mil del avalio

1.00 horas

ciudadania en general

Seccién de Avallios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avalios y Catastros)

Informe sobre el trémite de
Unificacion de Solares

Con la Resolucion de la méxima
Autoridad, se procede con el
tramite correspondiente

1.- La Resolucion de Concejo
junto con todos los expedientes
llegan a Planificacion

UeSecrenaa envian et
expediente a Planificacion para
Ia aprobacion de las
planimetrias y mediante memo
envia a la seccion de Avaluos y
Catastros para actualizar en el
catastro y se envia con memo a
Rentas para la cancelacion de
los valores; y posterior a la

08:00212:00y 13:00 2
17:00

$0.00

030 horas

ciudadania en general

Seccion de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(seccion de Avalios y Catastros)

Trémite de Unificacion de
Solares.

Con la Resolucion de la méxima
Autoridad, se procede con el
tramite correspondiente

1.- La Resolucion de Concejo
junto con todos los expedientes
llegan a Planificacion

e Secretas evian er
expediente a Planificacion para
1a aprobacion de fas
planimetrias y mediante memo
envia ala seccion de Avaluos y
Catastros para actualizar en el
catastro y se envia con memo a
Rentas para la cancelacion de
los valores; y posterior a la

08:00212:00y 13:00a
17:00

$20.00

030 horas

ciudadania en general

Seccion de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(secci6n de Avaliios y Catastros)

Ingreso de las transferencias de
compraventa

Inscribir la Escritutra en el
Registro de la Propiedad

Protocolizada por Notaria

€l Registrador de la Propiedad
entrega las transferencias de
dominio ala seccién de Acaldos
¥ catastros para su actualizacién
enelsic.

08:00212:00y 13:003
17:00

$0.00

15 Dias.

ciudadania en general

Seccion de Avaltos y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

120

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avalios y Catastros)

Certificaciones para: MIES

Lo pueden solicitar via
telefénica, personalmente o
por correo electronico

No se requiere de ninguna
especie valorada para la entrega
de la certificacién solo ser

propietarios del bien Inmueble.

Avaluos y Catastros entrega lo
solicitado mediante una
certificacion devidamente
membretado y luego es enviada
Via correo electronico.

08:00212:00y 13:00 2
17:00

$0.00

0.15 horas

Entidades del Estado

Seccion de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(secci6n de Avaliios y Catastros)

Informes de tramite de
Urbanizacién

La solicitud Ia presenta en
Secretaria junto con otros
requisitos, para la aprobacion
del Concejo

1.- a Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

Secretaria entrega los requisitos
para Fraccionamiento al
usuario, una vez que cumplen
con los requisitos, son enviados
al departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién
por el Concejo Cantonal.

08:00212:00y 13:003
17:00

$0.00

2 dias

ciudadania en general

Secci6n de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

-
=

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(seccién de Avaltios y Catastros)

Informes por Fraccionamiento

1 Juridico me entrega el
expediente para emitir el
informe, que consiste en
entregar todos los detalles del
bien inmueble

1.- La Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adauiere en Recaudaciones); 3.
levantamientos planimetricos

o5
requisitos para
Fraccionamientos al usuario, y
que son entregados a secretaria,
una vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

08:00212:00y 13:00a
17:00

$0.00

0.15 horas

ciudadania en general

Seccion de Avaltos y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

E

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avalios y Catastros)

Tramite de Fraccionay
Urbano

con una llamada telefénica se
indica al usuario que el tramite
est aprobado.

itos estan completos,

FTRnTCacion entrega 105
requisitos para
Fraccionamientos al usuario, y
que son entregados a secretaria,
una vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a la
Alcaldia para su aprobracién por

08:00212:00y13:00a
17:00

154 del avaldo o el
15 % del area util
para érea verde.

030 horas

ciudadania en general

Seccion de Avaltos y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

no aplica

no aplica

100%

AVALUO Y CATASTRO URBANO
(Seccion de Avalios y Catastros)

Informes de trémite de
Excedente de drea de Inmueble
Rural

La solicitud Ia presenta en
Secretaria junto con otros
requisitos, para la aprobacion
del Concejo

1.-La Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adauiere en Recaudaciones)

Planificacién entrega los
requisitos para Excedentes al
usuario, y que son entregados a
secretaria, una vez que cumplen
con los requisitos, son enviados
al departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacién. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

por el Concejo Cantonal.

08:00212:00y 13:00
17:00

Segin COOTAD

0.15 horas

ciudadania en general

Seccion de Avalios y Catastros

072956486 ext. 106

oficina

100%

3des
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AVALUO Y CATASTRO URBANO Informe de Inspeccion de | La solicitud la presenta al
(Secci6n de Avaldios y Catastros) Terreno Director Financiero

-
®

1, Mediante oficio realizan a
peticion del Reavaliio

Se realiza a inspeccion con la
ayuda del Topografo Municipal
v se entrega el informe
correspondiente

08:00212:00y13:002
17:00

$0.00

24 horas

ciudadania en general | Seccion de Avaliios y Catastros 072956486 ext. 106 oficina no

no aplica

no aplica

100%

A pedido del Abogado, se realiza)
AVALUO Y CATASTRO URBANO de Adjud: de Bien | el d alo
(Seccion de Avaliios y Catastros) Mostrenco catastrado en el Sistema
Integral de Catastros.

1.-La Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de o adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

TRICAGion GiTega 105
requisitos para Bienes
Mostrencos al usuario, y que
son entregados a secretaria, una)
vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacién. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

08:00212:00 13:00
17:00

$0.00

0.15 horas

ciudadania en general | Seccién de Avaltios y Catastros 072956486 ext. 106 oficina no

no aplica

no aplica

100%

La solicitud Ia presenta en
AVALUO Y CATASTRO URBANO | Trémite de Adjudicacion de Bien | Secretaria junto con otros
(seccién de Avaliios y Catastros) Mostrenco requisitos, para la aprobacién
del Concejo

1.- a Solicitud de Varios
Servicios la (adquiere en
Recaudaciones; 2. Certificado
de no adeudar al municipio
(adquiere en Recaudaciones)

o5
requisitos para Bienes
Mostrencos al usuario, y que
son entregados a secretaria, una
vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avalios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

08:00212:00y 13:00
17:00

$0.00

8 dias

ciudadania en general | Seccion de Avalos y Catastros | 072956486 ext. 106 oficina no

no aplica

no aplica

100%

con una llamada telefonica se
indica al usuario que el tramite
estd aprobado.

AVALUO Y CATASTRO URBANO | Tramite de Fraccionamiento en
(seccién de Avaltios y Catastros) | el centro poblado El Ingenio

N
=

Los requisitos estan completos,

requisitos para
Fraccionamientos al usuario, y
que son entregados a secretaria,
una vez que cumplen con los
requisitos, son enviados al
departamento Juridico, para
completar con los informes de
Avaliios y de Planificacion. y por
ultimo el Abagado envia a
Secretaria para su aprobracién

08:00212:00y 13:003
17:00

$20.00

030 horas

ciudadania en general | Seccion de Avalios y Catastros 072956486 ext. 106 oficina no

no aplica

no aplica

100%

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/9/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA, DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d):

José Xavier Valdiviezo Bermeo, arq.

CORREO ELECTRGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

@hotmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2956486, 2956283 EXTENSION 111
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pl OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciony teléfono de la | disponibles de atencién
a . Requisitos para la obtencion del . . usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial Numero de Numero de
Cémo acceder al servicio - Horario de atencién al Tiempo estimado de . . N N N
N servicio N . P (Describir si es para N . ofrece el servicio (Detallar si es por . N - 5 " 5
P . P . (Se describe el detalle del proceso . . Procedimiento interno publico respuesta N . Oficinas y dependencias . et . - Link para 8 Link para el servicio por N . " . Porcentaje de satisfaccion
No. |Denominacién del servicio| Descripcion del servicio N (Se deberi listar los requisitos que . Costo " ciudadania en general, (link para direccionar ala | ventanilla, oficina, brigada, ‘que accedieron al servicio | que accedieron al servi
que debe seguir la o el ciudadano que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio - (Si/No) formulario de servicios internet (on line) . sobre el uso del servicio
; ' exige la obtencion del servicioy N personas naturales, pagina de inicio del sitio |  pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
parala obtencion del servicio). " semanayy horarios) Semanas) i, :
donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, (trimestral)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
Previo informe de Aval
€l Formulario de Avaluo y Catastro Urbano | 1-Formulario de Avaldoy Catastro o R e se aplca formula de
selo presenta en a oficina de Avalios y [ Urbano (adguirido en recaudacién) - - 08002 1200y 1300 X
1 |Pwsvaua Calculo pago Plusval titulo de crédit ] Plusvalia al avaluo del 20 minutos Cludadania en general Seccion de Rents 07 2956486 ext. 12 i no [—r—— noaplica 7 7 100%)
aletlo pago Plusvalia Catastros, quien emiti el Informe para e 2- Certificado de no adeudar al municipo | (£9 F0FOP PRS0 17:00 el veluo del b ecclon de Rentas Gresmetihet i ofiena noseles
repectivo calculo de Plusvalia (adquirido en recaudacion >
" (ada ) de recaudacion
1. Centif cado de no adeudar al Se verifca con |2 cedula de
municiio (adguirdo en recaudacign) | 211924 <1 propitario el
2 [EXONERACION PLUSVALIA | Exeneracidn Pago Plusvali2 POr | oreccar cedula de identidad 2.-Formulario de certficados varios | 27 €5 2dulto mavory se 08002 1200y 1300 $600 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina no [——— no aplica 4 4 100%)
ADULTO MAYOR ser Aduto Mayor procede a realizar la e
(adquirido en recaudacién) 3- o | formulario d
Copia de Cedula de Identidad exoneracién en el formuario de
certficado varios
1. Certificado de no adeudar al
Exonera del Pago de Plusvalia X
. municipio (adquirido en recaudacién) [ Se revisa en a Escritura la fecha |  08:00a 12:00y 13:00a
3 |EXONERACION PLUSVALIA or tener menos de 2 afos de | Presentar copia de Escritura del Bien $600 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina no p—r— no aplica 1 1 100%)
I i ; 2.- Formulario de certificados varios | de adauisicion del bien y se 17:00 & " Oraseiset i noselce
Inscrita la Escritura ;
(adquirido en recaudacién) procede a realizar la
exoneracion en el formulario de
1. Certificado de no adeudar al
Exonera del Pago de Plusvalia X
" municipo (adquirido en recaudacion) [ Se revisa en a Escritura la fecha | 08002 1200y 13:00a .
4 N AL n Presentar copi 1 Bien 5600 20 minutos Ciudadania en general fon de Ren 07 2956486 ext. 121 i no [—— noaplica 1 1
EXONCRACIONPLUSAUA | portenermas de 0o .| presetar copisdeScrtura et ien 5200 SRRt | cion ey 700 & Seccion de Rentas 86 ext oficina v 100%]
(adquirido en recaudacién) procede a realizar la
exoneraci6n en el formulario de
1 Formulario de Avalio y Catastro Urbano | 1-Formulario de Avaldoy Catastro Previo informe de Avaluos y
oRural selo presenta en a oficina de [ Urbano o Rural (adauirico en Catastros, Rentas emite el
s |aLcasaias (Calculo para pago de ALCABALA | Avalios y Catastros, quien emitiré el | recaudacién) titulo de crédito para el 08002 120013002 | depende del avaluo el 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina no [——— nosplica 2 2 100%]
Informe para el epectivo calculo de 2. Certificado de no adeudar al municipio | respectivo cobro enla seccién
Plusvalia (adquirido en recaudacién) e recaudacién
1.-Solicitud de Patente Previo infome de Secretaria de formularios 3,00 cert.
2. Certiicado de no adeudar al muricipio | Ia aprobacion de la Patente por No adeudar, 5,00
Permiso de funcionamiento para | 1.- La solcitud de Patente se presenta en | (adquirdo en recaudacidn) 3. Formulario | parte de Alcaldia, Rentas 08:002 1200y 13:00a | formulario de .
6 [parentes d 20 minutos. Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina no [——— no aplica 9 9 100%)
una actividad econémica Comisaria, 2 Luego de 3 | Declaracion de Patente (adquiridoen | procede a emitir el titulo de 17:00 declaracion de Patente ®
dias el Usuario se acerca a alas oficinas | recaudacién) 4.- Formulario Patente | credito para el cobro enla Vel valor de Ia patente
de Rentas para a emision del titulo de | Municipal (adairido en recaudacion) | seccion de recaudacion depende del monto de
credito 3.l titulo es cancelado en 1a inversicn de la
Recaudacion v se le emite Ia Patente actividad
Se verifica con a copia del RUC
que sea obligadoa llevar
5 lacrvos Toraces Calculo para el pago de. 1 Solicitud de patente 1-Presentar los Estados Financieros | contabilidad y en base al total | 08:00a 12:00y 13:00a | depende del Total de 20 minutos Cludadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina o I woapiics o W 1004
ACTIVOS TOTALES 2.-Presentar copia del RU de activos se realiza el calculo 17:00 Activos B
del valor a pagar que equivale
1.50 x 1000 de total de Activos
Recepcion de Memorandum de
1.-Se presenta el Formulario en la 12 UNIDAD DE PLANIFICACION
Calculo de valor 3 pagar por DESARROLLO Y 1200y 1: .
8 | peRMISO DE CONTRUCCION culo de valor 2 PIB3( PO | IDAD DE PLANIFICACION DESARROLLO | 1.- Formulario de Permiso de Contrucion [ DE et oo 0810021200y 13:002 $5.00 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 12 oficina no [— noaplica 1 1 100%]
PERMISO DE CONTRUCCION (ORDENAMIENTO TERRITORIAL 17:00
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
se emite el ttulo de credito para
el pago en Recaudacion
Recepcion de Memorandum de
1-Se presenta el Formulario en la 1a UNIDAD DE PLANIFICACION
s |APROBACION DE PLANOS Calculo de valor 2 pa8ar POr | 540 DE pLANIFICACION DESARROLLO | 1.- Formulario de Aprobacion de Planos | PESARROLLO ¥ 08:00212:00y13:002 $500 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2056486 ext. 121 oficina no ooy et noaplica 1 1 100%]
APROBACION DE PLANOS (ORDENAMIENTO TERRITORIAL 17:00 Crsset i
¥ ORDENAMIENTO TERRITORIAL
se emite el titulo de credito para
el pago en Recaudacion
Recepcion de Memorandum de
1.-5e presenta el Formulario en la 12 UNIDAD DE PLANIFICACION
10 [APROBACION DE PLANIMETRIA. | 1°010 4 Y210 2 Pa8ar P | UNIDAD DE PLANIFICACION DEsaRROLLO [ 1 Formutrio de Aprobacion de e reroma, | P oo v1300 $500 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 12 oficina no [ nosplica 2 2 100%]
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL animetria
se emite el titulo de credito para
el pago en Recaudacion
Recepcion de Memorandum de
1.-Se presenta el Formulario enla 1a UNIDAD DE PLANIFICACION
11 [OBRAMENOR O MAYOR | CAICUD Sewalor PRSI POr | NiDAD DE PLANIFICACION DESARROLLO 1. Formulaio de Obra Menor oMayar [P O0Y ] 0800212001300 $500 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 121 oficina o fomaos u Scietuds noaplica 1 1 100%|
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
se emite el ttulo de credito para
el pago en Recaudacion
Recepeion de Memorandum de
1.-Se presenta el Formulario enla 1a UNIDAD DE PLANIFICACION
Calculo de valor a pagar por DESARROLLO Y 08002 1200y 13002 .
12 [LINEA DE FABRICA prearp: UNIDAD DE PLANIFICACION DESARROLLO | 1.- Formulario de Linea de Fabrica v $5.00 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas. 072956486 ext. 121 oficina no Foumios o Soctues no aplica 4 4 100%|
LINEA DE FABRICA (ORDENAMIENTO TERRITORIAL
¥ ORDENAMIENTO TERRITORIAL
se emite el titulo de credito para
el pago en Recaudacion
Previo informe de Avaluos y
Catastros, Rentas emite el
FRACCIONAMIENTO AREA | Calculo de valor @ pagar por | 1.- Expecientes entregados por AVALUOS - . 08002 1200y 13002
13 1. Informe de AVALUOS Y CATASTROS  |titulo de crédito para el $500 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Renta 07 2956486 ext. 12 ficin no Eomosy Sbeues noaplica 2 o 100%]
URBANO Y RURAL FRACCIONAMIENTO Y CATASTROS orme de o pare e 17:00 b eccion de Rentas e ofiena nosies
respectivo cobro en la seccién
de recaudacién
1de2 Nombre de la institi6n piblica SEPTEMBRE RENTAS
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logotipo institucional imagen jpg

Previo informe de Avaluos y
Calculo de val 1.- Expedientes entregados por AVALUOS Catastros, Rentas emite el 080021200y 13:00a | depende del avaluo del
alculo de valor a pagar por spedientes entregados por - : 212:00y13:00a | depende del avaluo del . X
14 - Inf Y CATASTS 20 minutos Ciudadania en general n 7 2956486 ex no [rp— noapl 1
PARTICION EXTRAIUDICIAL (8 R | eATATROS 1 Informe de AVALUOS Y CATASTROS :‘:sur‘:::v:i::vonp:r:a\:‘se::m'n 00 B & Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 12: oficina o aplica 100%|
de recaudacién
Previo informe de Avaluos y.
Catastros, Rentas emite el
Calculo de valor a pagarpor | 1.- Expedientes entregados por AVALUOS " : 080021200y 13:00a X
15| UNIFICACION DE LOTE: 1.-Informe de AVALUOS Y CATASTR itulo de crédi ] 2000 20 minutos Ciudadania en general ion de Rent 07 2956486 ext. 12 ficin: o [m——— no aplica 1 1
5 [UNIFICACION DE LOTES ONFCACION OE LoTee - CrnsTROS orme de AVALUOS Y CATASTROS :::e:l?vcai:l:ronp:r:‘\:set:mn $ & Seccion de Rentas oficina 00%|
de recaudacién
Previo informe de Avaluos y.
Calculo de valor a pagar por Catastros, Rentas emite el
16 [ADIUDICACION YVENTADE | 50 icacion v venTa D |1 Expedientes entregados por AVALUOS | 1rorme ge avALUOS Y CATASTROS |titulo de crécito para el 08:00212:00y 13002 | depende del avaluo del 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 072956486 ext. 121 oficina no Formatos  socuges no aplica o 100%|
FAIA DE TERRENO Y CATASTROS Bien
FAJA DE TERRENO respectivo cobro enla seccién
de recaudacién
Previo informe de Avaluos y
Calculo de val 1.- Expedientes entregados por AVALUOS Catastros, Rentas enite el 080021200y 13:00a | depende del avaluo del
alculo de valor a pagar por | 1.- Expedientes entregados por ; 212:00y13:00a | depende del avaluo del . o6
- itul i 20 minutos Ciudadania en general i 7 2956486 ext. 121 ici no [E— no aplica o
17 |BIEN MOSTRENCO BEN NOSTRENCD ity 1 Informe de AVALUOS Y CATASTROS tclsr‘ae:::vcari:l:vﬂnpnar:a\:‘mmdn oo i & Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 12: oficina o 100%|
de recaudacién
Previo informe de Avaluos y
Calculo de val 1.- Expedientes entregados por AVALUOS Catastros Rentas emite el 080021200y 13:00a | depende del avaluo del
alculo de valor a pagar por | 1.- Expedientes entregados por " : 212:00y13:00a | depende del avaluo del X
18 A - Inf \WALUOS Y CATASTS i 20 minutos Ciudadanfa en general ion de Rent 07 2956486 ext. 12 i no Formmios » Soicue: no aplica 0
EXCEDENTE DE ARE EXCEDENTE DE AREA  CrnSTROS 1. Informe de AVALUOS Y CATASTROS :::(ai:i::n;z:a‘:lmM 700 S & Seccion de Rentas 7 oficina v 100%)
de recaudacién
Calulo de valor a pagar por | 1-50lciud para elaboracion de contrato Constatacion de la
19 |ARRIENDO DE MERCADO ARRIENDO DE MERCADO de amiendo presentar en secretas 1.-Firma de contrato de Ariendo oportepara | 08002 12:00y 13002 | depende del canon de 20 minutos Ciudadanfa en general Seccion de Rentas. 07 2956486 ext. 121 oficina o [m—— no aplica 1 100%|
MUNICIPAL MUNICIPAL 2.- Elaboracion del Contrato por parte del emite el valor mensual del arrer premERe s
Departamento Juridico arriendo
Calculo devalora Pagarpor | -39t para elaboracion de conrato Constatacion de la
ARRIENDO DE CAMAL ARRIENDO DE CAMAL de arrendo presentar en secretaria 1.-Firma de contrato de Arriendo documentacion de soporte para | - 08:002 1200y 13:002 $6,50000 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 072056486 ext. 121 oficina no Formaos  Soicudes no aplica 1 100%|
MUNICIPAL MUNICIAL 2.- Elaboracion del Contrato por parte del emite el valor mensual del
Departamento Juridico arriendo
Caleulo devalora Pagarpor | -50lcitud para elaboracion de conrato Constatacion de la
ARRIENDO DE CEMENTERI de arriendo presentar en secretari mentacion = 1200y 1 nde de los metr .
20 0 '© | ARRIENDO DE CEMENTERID |26 2riendo presentar en secretaria 1.-Firma de contrato de Arriendo documentacion de soporte para | - 08:003 12:00y13:00a | depende de los. metros 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas 07 2956486 ext. 12: oficina o Formatos  Sccudes no aplica 2 100%|
(GENERAL SENERAL 2.- Elaboracion del Contrato por parte del emite el valor mensual del 17:00 arrendados
Departamento Juridico arriendo
Calculo de valor a pagar por Recepcion de Memorandum de
VENTA DE MATERIALES Y VENTA DE MATERIALES Y 1.-Se presenta el Formulario enla 12 UNIDAD DE PRESTACION DE
1.- Formulario Solicitud de Agua Potable. 080021200y 13:00a X
21 [ACCESORIOS DE INSTALACION [ ACCESORIOS DE INSTALACION _UNIDAD DE PRESTACION D seRvicios |,/ S R FEUe TRERE | SERVICIOS PUBLICOS se emite 700 $7000 20 minutos Ciudadanfa en general Seccion de Rentas. 07 2956486 ext. 12 oficina no [rpp— no aplica 8 100%)
DE AGUA POTABLE DE AGUA POTABLE (medidor de | PUBLICOS g ud Aeus " [el titulo de credito para el pago
agua potable) en Recaudacion
Recepcion de Memorandum de
1.- 6 Contratista solicta a la Direccion de | 1. €l Contratista solicita a la Direccion de Ia DIRECCION DE OBRAS.
22 [TASAPORVENTADE Bases | CPIculo devalora Pagar por | o ppiica 13 orden de Pagopara la | Obras publica a orden de Pago parala | PUBLICAS, se emite e titulode | 03002 1200¥13002 | se calcula en base al 20 minutos Ciudadania en general Seccion de Rentas. 072956486 ext. 12 oficina no [p— no aplica o 100%|
TASA POR VENTA DE BASES monto del contrato orasembends
cancelacion del Pliego. cancelacion del Pliego credito para el pago en
Recaudacion

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 2/10/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: SEPTIEMBRE

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

SECCION RENTAS

DELA DELA

SANDY VANESSA CALOZUMA SAQUICELA

DELOLA DELA

DELA

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2956284 EXTENSION 107
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Requisi , Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la d"”"""’"‘“,’;‘"‘ n
C6mo acceder al servicio quisitos para la usuarios del servicio oficina y dependencia e Nimero de Nimero de
. obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de T P (Detallar si es por p - 5 -
o (Se describe el detalle del oo - pte (Describir si es para . X que ofrece el servicio orse - . . . - 5 »
Denominacion del o - °!|(se debera listar los Procedimiento interno que publico respuesta . ! Oficinas y dependencias | e el s ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por 'as ¢ '35 | porcentaje de satisfaccién
ac! Descripcion del servicio | proceso que debe seguir a - ! er ° Costo t ciudadania en general, 125 | (link para direccionar a la € o " : o N N que accedieron al servicio | que accedieron al servicio e
servicio : requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
1a 0 el ciudadano para la ! © : personas naturales, pégina de inicio del sitio i en el dltimo periodo acumulativo
- . obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) -~ P correo electrénico, chat
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcién A (mensual)
donde se obtienen) o en linea, contact center,
Personal Médico) manual) 3
call center, teléfono
institucion)
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Originaly Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
ﬁ:ﬁaﬁiﬁ?ﬁi’yfo 3:?:3’2“::?;‘;;'““9 a GAD Municipal, en Ia oficina de | 2. Certificado de Votacion; 3. | del trémite, o posterior al Digitador | 08:00212:00y 13:00a i;f;% del sueldo 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 31 7 100%
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
. documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
\S/TE‘:@LTR REVISION E:f:a";e:;"rﬂ::f’”“e a GAD Municipal, en la oficina de | 2. Certificado de Votacion; 3. | del trémite, o posterior al Digitador | 08:002 12:00y 13:00 8 ;;?;% del sueldo 1 hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2956 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 29 102 100%
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
Documento que emite la 6,011% del sueldo .
BLOUED/ DESBLOQUED. [ P20t 20 GAD Municipl,en a oficina de | 2. Certfcado de Votacion; 3. | del trémite, o posteror al Digitador | 08:00212:00y 13:00a | /0127 1hora Ciudadania en General Terrestre, Trénsito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica B 1 100%
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
Documento que emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunesaviernes: | e Unidad de Transporte
DUPLICADO DE MATRICULA GAD Municipal, e la oficina de | 2. Certficado de Votacion; 3. | deltrémite, o posterior al Digitador | 08:00212:00y 13:00a |~ 1hora Ciudadania en General Terrestre, Trénsito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 3 16 100%
Unidad de TTTSV ) " > bisico
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
CERTIFICADO DE POSEER Documento que emite la GAD Municipal, en a oficina de | 2. Certificado de Votacion; 3. | dl trémite, o posterior al Digitador | 08:002 12:00y 1300 | 2733% delsueldo 1hora Ciudadania en General Terrestre, Trénsito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 2 100%
VEHICULO (CPV) Unidad de TTTSV " ’ > bisico
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finaizar e tramite.
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
Documento que emite la ¢ 1,366% del sueldo . i
MATRICULA PRIMERA VEZ [ Do mEhie GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior a Digtador | 08:00212:00y 13003 | |/2+” 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad [ 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 2 58 100%
Trénsito quien realizara el | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 Vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finaizar e tramite.
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia al Jefe de Transito, luego pasa al
Documento que emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes aViernes: [, ) Unidad de Transporte
TRASPASO DE DOMINIO [t GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior a Digtador | 08:00212:00y 13003 | /7 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2956 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 0 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electrénico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
Documento que emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes aViernes: [, ) Unidad de Transporte
CAMBIO DE TIPO/CLASE [t GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior a Digtador | 08:002 12:00y 13003 | 7 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 0 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electrénico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
MODIFICACION DE Documento aue emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo LunesavViernes: [, ) Unidad de Transporte
CARASTERISTICAS DE jititiog GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior a Digtador | 08:002 12:00y 13003 | /73 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2956 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 0 100%
VEHICULO Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
o el documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes: Unidad de Transporte
REPLAQUEO U:T:;”:e‘i?;‘:vm'“ ? GAD Municipal, en la oficina de | 2. Certificado de Votacion; 3. [del tramite, o posterior al Digitador | 08:00212:00y 13:00a $12.50 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad |07 2056 283 ext. 11 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 1 3 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electronico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
) Documento aue emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes; ) Unidad de Transporte
RENOVACION MATRICULA [ poimeme e GAD Municipal, en la oficina de | 2. Certficado de Votacion; 3. | el tramite, o posterior al Digitador | 08:00a12:00y13:00a |Sin Costo 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad [ 07 2956 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No splica 0 0 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electrénico finalizado su trabajo, o regresa a a
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
Documento que emite a documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes a Viernes; 273350 del sueldo ) Unidad de Transporte
BAJA VEHICULAR fitiiatio GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior 3 Digtador | 08:002 12:00y 13003 | /73 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad [ 07 2956 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 0 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite 4. Correo Electrénico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
Los documentos ingresan inicialmente
Se debe presentar los Original y Copia alJefe de Transito, luego pasa al
Documento que emite s documentos requeridos en el | 1. Cédula; digitador quien finaliza dependiendo Lunes aViernes: [ ) Unidad de Transporte
CONSOLIDADO VEHICULAR [ (oo™ 2t GAD Municpal,en a oficina d | 2. Certificado de Votacion; 3. | del tramite, o posterior a Digtador | 08:002 12:00y 13003 | 2% 1hora Ciudadania en General Terrestre, Transito y Seguridad | 07 2056 283 ext. 119 Oficina No NO SE EMITEN FORMULARIOS No aplica 0 0 100%
Transito quien realizarael | Matricula del Vehiculo; debe pasar el tramite al Revisor, y 17:00 vial
tramite. 4. Correo Electrénico finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite,
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Documento que emite la

DUPLICADO DE PLACA Uit derrsy

Se debe presentar los
documentos requeridos en el
GAD Municipal, en la oficina de
Trénsito quien realizara el
tramite.

Original y Copia
1. Cédula;

2. Certificado de Votacion; 3.

Matricula del Vehiculo;
4. Correo Electronico

Los documentos ingresan inicialmente
al Jefe de Transito, luego pasa al
digitador quien finaliza dependiendo
del trémite, o posterior al Digitador
debe pasar el trémite al Revisor, y
finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite.

Lunes a Viernes:
08:00212:00y 13:003
17:00

$23.00

1hora

Ciudadania en General

Unidad de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad
vial

072956 283 ext. 119

NO SE EMITEN FORMULARIOS

No aplica

100%

Se debe presentar los
documentos requeridos en el
GAD Municipal, en la oficina de
Trénsito quien realizara el
trémite

Original y Copia
1. Cédula;

2. Certificado de Votacion; 3
Solicitud haciendo peticion;
4. Correo Electronico

Los documentos ingresan inicialmente
al lefe de Transito

Lunes a Viernes:
08:00212:00y 13:00a
17:00

1,366% del sueldo
bisico

1hora

Ciudadania en General

Unidad de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad
Vial

072956 283 ext. 119

NO SE EMITEN FORMULARIOS

100%

PERMISO DE Documento que emite la
ESTACIONAMIENTO Unidad de TTTSV
RENOVACION CARNET DE Documento que emite la
‘GESTORES AUTORIZADOS Unidad de TTTSV

Se debe presentar los
documentos requeridos en el
GAD Municipal, en la oficina de
Trénsito quien realizara el
trémite

Original y Copia
1. Cédula;

2. Certificado de Votacion; 3
Matricula del Vehiculo;

4. Correo Electronico

Los documentos ingresan inicialmente
al Jefe de Transito, luego pasa al
digitador quien finaliza dependiendo
del tramite, o posterior al Digitador
debe pasar el trdmite al Revisor, y
finalizado su trabajo, o regresa a la
Digitadora para finalizar el tramite.

Lunes a Viernes:
08:00212:00y 13:00a
17:00

5,465% del sueldo
bisico

1hora

Ciudadania en General

Unidad de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad
Vial

072956 283 ext. 119

Oficina No
Oficina No
Oficina No

NO SE EMITEN FORMULARIOS

No aplica

1 1
0 4|
1 1

100%

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Trémite Ciudadano (PTC

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/9/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE TRANSITO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Ing. Carlos Jaramillo Quilumba

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2956486, 2956283 EXTENSION #119
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Direccion -
" Y disponibles de
teléfono de la
Cémo acceder al Tipo de beneficiarios atencion
- Tiempo 3 < oficinay "
senvicio ) X » © © usuarios del servicio| A presencial: )
" Requisitos para la obtencién Horario de atencién estimado P dependencia que . " " Numero de
(Se describe el . (Describir si es para (Detallar si es por Link para Numero de Numero de
A — del servicio o al publico de " : Oficinas y ofrece el servicio i Servicio . - 5 p 5 p que ”
Denominacion del Descripcion del | detalle del proceso e - Procedimiento interno que ° ciudadania en ® © ventanilla, oficina, descargarel | Link para el servicio por |  que accedieron al servicio en el que accedieron al servicio en el ‘ a8 je de
No. . (Se debera listar los requisitos (Detallar los dias de Costo respuesta dependencias que (link para ) N Automatizado . . accedieron al servicio
servicio servicio que debe seguir la of . ¥ sigue el servicio general, personas brigada, pagina ¥ formulario de internet (on line) iltimo periodo iltimo periodo sobre el uso del servicio
. que exige la obtencion del la semanay (Horas, ofrecen el servicio | direccionar a la (Si/No) o N acumulativo
el ciudadano para e § : ° naturales, personas Sreccionar 2 web, correo servicios (mes anterior ) (mes actual)
n servicio y donde se obtienen) horarios) Dias, 1 pagina de inicio del =2
la obtencién del juridicas, ONG, electrénico, chat en
- Semanas) o sitio web y/o .
servicio). Personal Médico) s linea, contact
descripcion
center, call center,
manual) ] R
teléfono institucién)
1, certificado de no adeudar, 2, copia | Los documentos ingresa a secretaria
Documento que emite EL [ Se debe presentar los | de cedula y certificado de votacion, 3, | de A.P. luego se remite al Director de UNIDAD DE AGUA
1 SERVICIO AICANTARILLADO e de Obras en agua potable 4, copia de | O0.PP. Y este a su vez remite al 08:00212:00y13:00 a $5.00 3 dias ciudadania en general 07 2956 486 ext. 108 oficina no 1o aplica 4 2 6 100%
Publicas para servicio de | secretaria de agua Ia escritura. Si s para nueva Procurador Sindico quien elabora un 0rassedseetios noeeliea
: : ALCANTARILLADO
dotacién de alcantarillado | potable y alcantarillado | contruccion debe anexar el permiso de | informe entrega al Alcalde para su
construccion aprobacion final
1, certificado de no adeudar, 2, copia | Los documentos ingresa a secretaria
Documento que emite EL | Se debe presentar los | de cedula y certificado de votacién, 3, | de A.P. luego se remite al Director de UNIOAD DE AGUA
2 |seavicio acuaromasie |2 agua potable 4, copia de | 00.PP. ¥ este a su vez remite al 08:00212:00y13:00a [ ¢ 00 2dias|ciudadania en general 07 2956 486 ext. 108 | oficina o o aplea B 6 5 100%
Publicas para servicio de | secretaria de agua la escritura, Si es para nueva Procurador Sindico quien elabora un 17:00 ALCANTARILLADO
dotacion de agua potable | potable y alcantarillado | contruccion debe anexar el permiso de | informe entrega al Alcalde para su
construccion aprobacion final
Documento que emite EL | Se debe presentar los
SERVICIOS DE CAMBIO DE UNIDAD DE AGUA
it ral :
3 MEDIDOR DE AGUA D?Da tamento de Obras | documentos en 1,Certificado de no adeudar al Los documentos ingresa a secretaria | 08:00a 12:00y 13:00 a $7000 1dia ciudadania en general 07 2956 486 ext, 108 oficina no 1o aplica 2 0 2 100%
Publicas para el servicio de | secretaria de agua municipio. de Agua Potable. 17:00
POTABLE ALCANTARILLADO
Cambio de Medidor. potable y alcantarillado
Documento que emite EL | Se debe presentar los LiCertificado de no adeudar al Los documentos ingresa a secretaria
SERVICIO DE RECONECCION | )20 T1emo Bue a7 e | & e b osen Municipio. 2: Formulario de solictud [ ¢ #2477 02 TETese 2 Soc 08:0021200y 13:00a | 6%l UNIDAD DE AGUA
4 | DEL SERVICIO DE AGUA P,:h ) serricis de| seemmtora g de serviclo de Agua Potable. 3: €l valor | e oo " veder v salario basico 1dia |ciudadania en general POTABLEY 072956 486 ext. 108 | oficina no no aplica 1 1 2 100%
POTABLE blicas para €l servicio de| secretaria de agua de reconcexion es equivalente al 6% del nspeccion respectiva para procedef 24,00 ALCANTARILLADO
Cambio de Medidor. potable y alcantarillado arealiar el servicio.
salario basico unificado.
camBio o promIETARI0 | | ren Mmoo g ol clr. |2 dosmentosngresa sceans | o0 0,150, ke
5 | DEMEDIDOR DE AGUA e u unicipio, 2, copt ! | de Agua Potable para proceder al v X 1 hora | ciudadania en general 072956486 ext. 108 | oficina no no aplica 1 1 2 100%
Publicas para el servicio de | secretaria de agua copia de la escritura del nuevo
POTABLE cambio respectivo. ALCANTARILLADO
Cambio de Medidor. potabley alcantarillado | propietario.
sanvico DEReuBicacion | ST L | e | cetesdosenoadeudaral | (BEIREUEER I | 04200y 13008 UNDAD E AGUA
6 |DEMEDIDOR DE AGUA N:h e e o s e Municipio. 2: Formulario de solictud | e A a'r oveder v $5.00 1dia |ciudadania en general POTABLEY 072956 486 ext. 108 | oficina no no aplica 1 1 2 100%
POTABLE \cas para el serviclo de| secretaria de agua de servicio de Agua Potable. Specclon respectiva para proceder ALCANTARILLADO
Reubicacion de Medidor. | potable y alcantarillado arealiar el servicio.
Documento que emite EL | Se debe presentar los Los documentos ingresa a secretaria
SUSPENSION DEL SERVICIO | Departamento de Obras | documentos en LiCertificado de no adeudar al de Agua Potable, se realizara la 08:00212:00y 13:00 3 ’ UNIDAD DE AGUA
7 | ot nova poTABLE Piblces para el servico de| secpetara de agua Municpio.2: Formulariode solictu (=788 THECR RIS B X 1dia  |ciudadania en general POTABLEY 072956 486 ext. 108 | oficina no no aplica 0 0 0 100%
wvici Potabl AR
Reubicacion de Medidor. | potable y alcantarillado de servicio de Agua Potable. arealiar el servicio. ALCANTARILLADO
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 6/10/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. HENRY LUNA MERINO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

il.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2956486, 2956283 EXTENSION 108

ldel

Nombre de la insttucion piblica
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